主要维保内容清单
1.1服务期限：2年
1.2品目号1-1空调清洗及加氨服务
	序号
	匹数
	数量
	服务需求（清洁维护时须免费更换内机老旧排水管）

	1
	中央空调
	191
	提供维保清洁服务，其中19台在维保期内仅提供清洁服务

	2
	5P
	18
	提供维保清洁服务

	3
	3P
	61
	提供维保清洁服务，其中25台在维保期内仅提供清洁服务

	4
	2.5P
	13
	提供维保清洁服务，其中1台在维保期内仅提供清洁服务

	5
	1.5P
	367
	提供维保清洁服务，其中91台在维保期内仅提供清洁服务


1.3品目号1-2维保内容及辅材目录清单                         金额单位：元/人民币
	序号
	收费项目
	类别／单位
	型号
	挂机（元）
	柜机（元）
	中央空调（元）

	1
	旧机拆机
	内机／台
	1.5P及以下
	
	\
	

	
	
	
	2-3P
	
	
	

	
	
	
	3P以上
	\
	
	

	
	
	外机／台
	1.5P及以下
	
	\
	\

	
	
	
	2-3P
	
	
	\

	
	
	
	3P以上
	\
	
	

	2
	旧机安装装
	内机／台
	1.5P及以下
	
	\
	

	
	
	
	2-3P
	
	
	

	
	
	
	3P以上
	\
	
	

	
	
	外机／台
	1.5P及以下
	
	\
	\

	
	
	
	2-3P
	
	
	\

	
	
	
	3P以上
	\
	
	

	辅材目录

	序号
	材料名称
	挂机（元）
	柜机（元）
	中央空调（元）

	1
	主板
	
	
	

	2
	电源线
	
	
	

	3
	中央空调变频板（含功率模块）
	\
	\
	

	4
	遥控器
	
	
	

	5
	电抗器
	
	
	

	6
	整流桥
	\
	\
	

	7
	接触器
	\
	
	

	8
	继电器
	\
	
	

	9
	压缩机过载（过流）保护器
	
	
	

	10
	压缩机（风机）电容
	
	
	

	11
	阀体线圈
	
	
	

	12
	电加热管
	
	
	

	13
	轴流风叶
	
	
	

	14
	换气电机
	
	
	

	15
	压缩机连接线
	
	
	

	16
	柜机离心风叶
	
	\
	\

	17
	感（管）温包（头）
	
	
	

	18
	保险丝（管）
	
	
	

	19
	扫风（导风；同步）电机
	
	
	

	20
	接水盘
	
	
	

	21
	变压器
	
	
	

	22
	电器盒
	
	
	

	23
	控制器（控制板；主板）显示器（板）
	
	
	

	24
	接收器（板；头）
	
	
	

	25
	空气开关
	\
	
	

	26
	耦合器
	\
	\
	

	27
	开关电源
	\
	
	

	28
	方形柜机电加热管
	\
	
	\

	29
	电加热管限温器（熔断器）
	
	
	

	30
	扫风（导风）机构
	
	
	

	31
	控制器（控制板；主板）
	\
	\
	

	32
	内风机
	
	
	

	33
	外风机
	
	
	

	34
	系统补漏；
	
	
	

	35
	圆柱柜机电加热管；
	\
	
	\

	36
	圆柱柜机电加热管限温器（熔断器）
	\
	
	\

	37
	压缩机
	
	
	

	38
	冷凝器
	
	
	

	39
	四通阀
	
	
	

	40
	节流元件
	
	
	

	41
	阀门（截止阀）
	
	
	

	42
	单向阀
	
	
	

	43
	过滤器（分配器）
	
	
	

	44
	汽液分离器
	\
	\
	

	45
	电磁阀阀体
	\
	\
	

	46
	压力开关
	\
	\
	

	其他零星辅材

	1
	打孔
	   元/个

	2
	普通安装支架（包含有膨胀螺栓ф10x100mm6-8个）
	   元/个

	3
	不锈钢安装支架（包含有膨胀螺栓ф10x100mm6-8个）
	   元/个

	4
	加长连接管2P及以下
	   元／米

	5
	加长连接管2P以上
	   元／米

	6
	管槽安装（含辅材）
	   元／米

	7
	制冷剂(R22)
	   元/10kg

	8
	制冷剂(R32)
	   元/10kg

	9
	制冷剂(R410)
	   元/10kg


技术和服务要求
品目号1-1福建省建阳监狱空调维保
（一）清洗消毒要求

1、清洗步骤及要求

1.1、空调打开试机，看机器运转是否正常。

1.2、试机运转正常结束后，切断空调电源。

1.3、拆空调外壳，开始清洗。

1.4、拆除过滤网。

1.5、安装空调罩及排污管，用于储存污水，防止弄脏室内环境。

1.6、高压水枪冲洗明显的灰尘污垢。

1.7、清洗后，使用专业空调清洁剂和消毒剂，去除顽渍与细菌，保证不对所清洁的物体表面造成腐蚀，且不损伤学生宿舍及值班室墙体表面。

1.8、使用高压水枪清洗过滤网与外壳。

1.9、清洗完之后把干净的过滤网与外壳安装上。

1.10、用高压水枪清洗外机，必要时采用人工水洗。

1.11、插上电源，打开空调试机、看空调是否正常运转、排水系统畅通。

1.12、清洗完毕，打扫室内外卫生，保持干净整洁。

1.13、用户或楼管员及相关人员签字确认。

2、清洗时间为每年4月份，清洗方案提前报采购人审核，服务期内全面清洗消毒所有空调两次，即每年一次。

3、清洗效果

3.1、清洗内机蒸发器、过滤网、翅片、面板等，清洗后各部件干净、无灰尘和污物。

3.2、清洗外机壳体、冷凝器、翅片、风机等，清洗后各部件干净、无污物。

（二）检查保养要求

1、空调缺氨不制冷，及时补充R22、R32或R410等制冷剂到标准值，制冷剂须原厂原装正品。

2、检查空调机组运行电压及运行电流，检查电源开关和电源线是否正常，有无发烫等。

3、检查室内机和室外机的保护控制功能在规定条件下能否有效起作用。

4、检查接线端子排或接线头处有无松动老化。检查时观察空调的主机和内机电源接线和信号线的连接处有无被氧化，空调长时间的震动导致虚接等。

5、采用欧姆表定期检测空调机的绝缘电阻、检测空调机组有无漏电等。

6、检查室外机组的牢固情况，以免机组支架长时间被锈蚀，造成不安全因素。

7、采用专用检测仪器检测空调开机后用冷媒压力表检测空调的低压检修阀处的压力是否在标准范围内。

8、检查空调内机的进出风温度，是否符合运行标准。

9、检查机组在运行时有无异常的噪音。

10、检查遥控器上的高、中、低及自动风速等功能是否正常。 

11、管道破损包扎和冷水管破损更换。

12、加氨后，空调运行制冷30分钟，进出风口的温差在10度以上。

13、空调内机排水软管出水正常，室外机排风有明显热感。

（三）其它要求

1、空调清洗、维修要有固定人员，经过专业培训，严禁与此无关的其他人员进行操作，操作者要对设备的原理、结构以及性能等一些基础知识有所了解；服务全过程必须遵守《空调设备维修安全操作规程》等。

品目号1-2福建省建阳监狱空调配件更换

1、提供空调品牌原厂全新配件，停产配件可采用同等质量、价位的配件，需向采购人报备，经同意后才能调换。

2、更换配件需根据实际需求，不得虚报、谎报；可维修配件不得随意更换新配件。同时，须做好配件维修、更换台账（含纸质版、电子版），维修完成须由采购人的使用单位、监管单位相关负责人确认；未及时请相关负责人确认的，采购人不予以结算，造成的损失由成交供应商自行承担。

3、配件保修期不少于6个月。

4、采购人按招标文件配件清单向成交供应商采购，未在清单内的配件，成交供应商须报采购人另行采购。且投标人须承诺在采购人另行采购的配件未到位期间，将先对原来的配件进行维修，待采购人新购的配件到位后，负责更换、安装、维修采购人另行采购的配件。（须提供专项承诺函）
5、空调设备维保期内的，由采购人的设备供应商进行维修；成交供应商需接受报单并及时转达采购人。成交供应商自行进行维修维保期内的空调，产生的费用，采购人不予以结算，且因维修不善造成的损失，由成交供应商承担；成交供应商不及时转达报修情况造成的投诉，均由成交供应商负责。

6、维修要求

6.1、配备足量的技术人员和工作人员，储备常用的空调配件、备件，能够高质量、高效地完成维保服务。

6.2、提供专用、公开的24小时服务热线电话 ，报修响应不超过2小时，意见回复响应不超过6小时，维修响应不超过12小时。

6.3、故障维修时限：小修12小时完成；中修24小时完成；大修48小时完成 (系统检漏压力试验时可根据实际需要延长时间)。

6.4、大、中、小修的界定

6.4.1、大修——更换压缩机、更换蒸发器、更换冷凝器、检漏补漏。

6.4.2、中修——更换空调内、外风机，内、外机电路板、交流接触器、内外机风扇等配件。

6.4.3、小修——处理漏水、调整相序、更换电容、更换信号线等配件。
